Dali si bilé helmy a mysleli, Ze prevzali systém

Batovskymi principy se Fidi hrstka podniki,
ale jsou Uspésné a maji dobrou reputaci

rozhovor

MARIE SIDLOVA

Zlin - Zakladem je klast otaz-
Ky, zni titulek jednoho z desi-
tek rozhovort, ktery poskytl
ceskym médiim podle vyzku-
mu jeden z naSich nejlepSich
ekonomu Milan Zeleny. V jed-
nu chvili mé napadlo, jestli je
vibec dobry napad chodit na
Univerzitu Tomase Bati, kde
pred nékolika dny prednasel
na konferenci. ,,Ja vas zkou-
Set nebudu,”“ privital meé
s usmévem odbornik, ktery
prednasi podnikovou ekono-
miku a systémy rizeni po ce-
1ém svéteé.

Tak to je skvélé.

Ale je to pravda. Své stu-
denty hodnotim podle toho,
jak se ptaji, ne podle toho, jak
odpovidaji.

Rika se prece, Ze neni $patnych
otazek, ale Spatnych odpovédi.

Otazka odhali, jestli tomu
clovék rozumi. Odpovédne, ta
se da nabiflovat. Ale ucitel uz
asi musi byt zkuSenéjsi, aby
nebyl tolik upnuty na odpo-
védi. Pro mé tedy nejsou moc
dilezité. BohuZel, v dnes$ni
dobé se studenti zac¢inaji po-
dobat jeden druhému na ce-
lém svété. Asi je to dano tech-
nologiemi a komunikacemi,
které se pouzivaji.

Maji problém se umét ze-
ptat, protoZe to vyzaduje po-
chopeni véci. Kdyz si u zkou-
Sek stéZzovali, Ze jsou mé otaz-
ky prilis tézké, tak jsem jim
znazornil urcité situace a vy-
zval je, aby vytvorili otazku,
podle které bych poznal, Ze si-
tuaci rozumi. V poloviné
zkouSky zacali zvedat ruce a
rikali, Ze pristé zase postaru.
(Usmév.)

Jaké skore maji vasi studentiu
zkousek? Vyhazujete ¢asto?

Nevyhazuji, jsem na to pri-
1li§ stary. KdyzZ jsem byl mla-
dy, tak jsem vyhazoval, ale ted’
uz ne. Lidé, kteri prichazeji
na univerzitu, jsou v podstaté
hotovi, uz s nimi takzvané
moc nenadélam. Vyhozeni od
zkouSky nema zadny vy-
chovny nebo vzdélanostni pr-
vek. Maximalneé jim mzu dat
Spatné ohodnoceni v poloviné
kurzu, kdyz je jesté Sance, Ze
se néco zméni. Ale na zavér
dam nejlepsimu studentu nej-
lep$i ohodnoceni a podle néj
vypocitam znamky az k tomu
nejhorsimu.

Takze pokud jsem typicky cesky
student, ptijde mi o titul a budu
se tak néjak snazit projit vyso-
kou Skolou, tak se k vam mam
pFihlasit na kurz, protoZe u vas
to dam? (Usmév.)

(Usmév.) To je vaSe véc. Mo-
ji studenti ale nejsou zrovna
Stastni, protoZe kurz je na-
ro¢ny a oni nevédi, Ze jim na-
konec dam néjakou dobrou
znamku. Nevédi to do posled-
ni chvile, takze jsou donuceni
studovat.
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Pojdme ke konferenci, ktera se
konala pred nékolika dny na
UTB, a na které jste prednasel.
Jejim tématem byl chaos vs. Fad.
Nase spolecnost je asi spi$ cha-
os, Ze?

(Usmév.) Ptate se mé na né-
co, s ¢im nemam nic spolec-
ného, protoze je to nazev kon-
ference, a jak jsem uz rekl —
slovo chaos je vyrazem toho,
7Ze néfemu nerozumime.
V prirodnich a prirozenych
systémech zadny chaos ne-
existuje. My vnimame chaos.
Rozumite, co tim chcirict?

Ano, je to o vjemu.

Nic neni bez pravidel nebo
bez radu. Nékdy jsou ale pro
nas pravidla prili§ slozita,
takZe je povazujeme za chaos.
Pritom neexistuje nic, co by
vznikalo prirozené a bylo pri-
tom chaotické. TakZe celkem
k tomu nemam co rict.

Tak zkuste tieba Fict, co by nam
mobhlo otev¥it oéi. (Usmév.)

(Usmév.) KdyZ se nam néco
zda chaotické, je potreba se
zabyvat hledanim pric¢in. To
se vSak dnes déje malokdy. Li-
dé jednodus$e reknou, Ze Zije-
me v prostredi turbulence,
nejistoty, ale proc¢ to tak je a
proc to tak vnimame, to uz se
malokdy dozvime. Kdybyste
se mé ptala, jestli je naSe spo-
leénost v chaosu, tak na jedné
strané bych rekl, Ze ji tak vni-
mame, protoZze rozhodnuti a
chovani celé rady lidi, kteri
maji vliv, jsou pro nas nepro-
niknutelné. Ale jsou pro to
davody, Ze se tak chovaji, a ty
davody jsou logické. Takze
chaos je jenom jev.

Uvedme néjaky pfiklad.

Treba Cesko ma velky pro-
blém s korupci. Korupce ale
neni o tom, Ze je nékdo néjak
pokriveny, ale v tom, jak jsou
nastavena pravidla chovani,
odmény nebo tresty. Pro ce-
louradulidiztoho vyplyva, Ze
je zkorumpované chovani lo-
gické a racionalni. Kdo na-
bidku nevyuzije, mlize se stat
soucasti chaosu. Lidové rece-
no, kdyZ vsSichni kradou a je-
den nekrade, tak je nepocho-
pitelny. Zkratka vytvarime si
chaos ve svych hlavach. Ne-
hledame pri¢iny Kkorupce,
protoze celé radé lidé uzasné
vyhovuje. I ti nejvétsi bojov-
nici proti korupci jsou zko-
rumpovani. Berou penize ze
vSech stran a financuji je raz-
né skupiny. Myslim si, Ze jsou
zkorumpované jenom Sys-
témy, které umoznuji takové
chovani. Kdyby skoncilo stra-
nické a skupinové tahani se o
moc, lidé by moznosti korup-
ce nevidéli. Takhle maji pocit,
7e neudeélali vSechno pro to,
aby jejich skupina nebo stra-
navyhrala.

Jak vnimate korupci v Cesku, jak
ve Statech, jak v Asii?

To, o ¢em mluvim, je obec-
né, v Americe je korupce ta-
ky. Je tam ale zkuSenéjsi spo-
lecnost, takze se jilidé naucili
skryvat mnohem lépe a né-
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kterym lakadlim odolavat.
Délaji to sofistikovanéji a ne-
nitak viditelna.

Takze mohli bychom se inspiro-
vat.

Pokud chcete korupci za-
chovat, ano. Nejlep$i doporu-
¢eni je, aby ti, co chtéji ko-
rumpovat a chtéji byt zko-
rumpovani, aby to délali tak,
aby je nikdy nikdo nemohl ob-
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EKONOM. Plosna amnestie? Nastroj SSSR.

7e do demokratické spolec-
nosti nepatri. Amnestie je na-
strojem diktatury a ma vy-
znam tam, kde jsou politicéti
vézni. Nepamatuji si, Ze by
nékdy v USA byla amnestie.
Co se tyce zloc¢incu, kteri po-
rusuji zakony, mohou byt
udéleny individualni milosti,
ale ploSna amnestie je nastroj
Sovétského svazu. Tam jsme
se to naucili. Jestlize nékdo

Snimky: Denik/Jan Karasek

Milan Zeleny, predni Cesky ekonom

v profesor na univerzitach tri kontinentd: Fordham Uni-
versity v New Yorku, Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Xi-
dian University v Xi’an a Peking University v Pekingu

v predni, nejvice citovany ¢esky ekonom podle globalni-

ho citacniho indexu

v odbornik v oblastech strategie, rizeni znalosti, sousta-
vy Fizeni Bata, multikriterialniho rozhodovani, produkti-
vity prace a systému podnikového rizeni

v je Zenaty, Zije ve staté New Jersey, pracuje v New Yor-
ku. Exulant od roku 1967. Ma syna Maximiliana

jevit. V. Americe je zkratka
korupce inteligentnéjsi a téz-
ko se odhaluje. (Usmév.)
Reknéme, Ze jsem na néja-
ké vyssi politické trovni a vy-
hlasim treba amnestii pro
skupinu lidi, kterijsou promeé
dileziti. Abych to zakryl, po-
trebuji vyhlasit amnestii pro
dalsi tisice lidi, tak reknu:
Dejte mi deset tisic dalSich
jmen, které muzu amnesto-
vat. Zaénou jim svobodu pro-
davatza uplatky, a toje promé
dobré, protoze v tom litaji ta-
ky. Aby mohl systém fungo-
vat, musi zahrnout do viny
vSechny urovné, aby lidé ne-
mohli svobodné mluvit, pro-
toZe by mluvili proti sobé.

A pochopila jsem spravné vas
nazor na amnestii?

Byl to jen priklad. Ale muj
nazor na amnestii je takovy,
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Lepsi prace pro kazdého

Lepsi prace pro

spacha zloc¢in, tak jej prece
nemizu amnestovat. Mohu
udélit milost nebo zkratit
trest.

Jste s Vaclavem Klausem p#a-
telé? Oba jste byli v prvni trojce
nejlépe hodnocenych ekonomii
CR.

Nejsme pratelé. Pracovali
jsme spolu na Akademii véd,
ale ja jsem v roce 1967 odesel
do Stata. Klaus i s dal§imi ko-
legy zustali v Cesku. Kdyz
jsem se po revoluci vratil, mé-
li jsme odliSné nazory. Moje
pohledy byly po dvacetiletech
v USA zkratka jiné. Jsem spi-
Se pritel s MiloSem Zemanem,
ale opét ne z politickych du-
vodti. Obcas si povidame a na-
sméjeme se, ale co se politiky
tyce, tak se také neshodneme.
S Klausem uz tedy viibec ne,
stoji na druhé strané od mého
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pohledu na ekonomiku a spo-
leénost.

Znamena to, Ze jste levi¢ak?

Klaus je pravicovy politik,
Zeman levicovy. Ja odmitam
jak pravici, tak levici. Rikam,
7e tyto ideologie jsou zastara-
1é. Myslim, Ze politika v eko-
nomii nema co pohledavat.
Ucelem ekonomiky je vytva-
ret bohatstvi a ikolem politi-
ky je bohatstvi prerozdélovat.
Politik nemuze mluvit do eko-
nomiky. U nas politici vytva-
reji podminky pro podnikani
na zakladé levice nebo pravi-
ce, a pritom by je méli tvorit
podle toho, jak ziskat nejlepsi
vykon. Klaus mé kdysi pro-
hlasil za bolSevika a nékteri
komunisté a socidlni demo-
krati zase rikaji, Zze jsem za-
tvrzely pravicak. Nevédi, co
se mnou, protoze se jim neho-
dim tam ani tam. V tomto
smyslu jsem se hodné naucil
od TomasSe Bati. Rikal, Ze v re-
gionu zadna ideologie ani
stranictvi nema smysl. Lidi
zajima, jestli maji dalnici,
elektrinu, skolku, dobry plat.
Jestli vladne socialni demo-
kracie nebo nékdo jiny, je jim
jedno. Proto byl také Bata ¢ty-
rikrat za sebou zvolen staros-
tou, Zadnou stranu nepred-
stavoval... porad se mé vSich-
ni ptaji, jestli jsem napravo
nebo nalevo, ale jak mam od-
povédét, kdyz to neni spravna
otazka?

MiiZete Fict, Ze jste stejného po-
litického presvédceni, jako byl
Tomas Bata.

Pokud to ovSem nazvete po-
litickym presvédcenim. Ja
bych rekl, Ze je to politické ne-
presvédceni.

Anebo.

Dulezité je starat se o véci,
které lidi potrebuji, a ne se ne-
ustale rozptylovat ideologie-
mi, které nehraji roli. Proti
¢emu porad bojujeme? V
Americe mame demokraty a
republikany, prou se mezi se-
bou a nic se nedéje. Lidé na-
davaji na oboji. Podporoval
jsem v CR primou volbu pre-
zidenta, protoZe jsem se do-
mnival, Ze bude volbou neza-
vislych osobnosti. Ukazalo se
vSak, Ze ji dokazaly strany tak
zdeformovat, Ze do primé vol-
by poslaly své zastupce, takze
prezidentsky urad stal 37 mi-
lionti korun. To nema s de-
mokraciinic spole¢ného.

S dovolenim se vratim k Tomasi
Batovi, ktery je z naseho regio-
nu. Batovym systémem se dlou-
hodobé zabyvate. Myslite, ze
zlinsti podnikatelé maji diky to-
mu néjakou vyhodu, kdyz ex-
panduji? Je pro né jakysi benefit,
Ze jsou ze Zlina?

Ne. Neni to benefit, protoze
to do zahranic¢i tak hluboce
neproniklo. Od konce 30. let se
vystridalo uz nékolik genera-
ci. Ale mohla by to byt vyho-
da, protoZe by mohli své pod-
niky ridit stejné, jako to délal
Bata. Cesti podnikatelé, po-
kud je tak nazvu, v§ak pracuji
vétSinou pro zahraniéni pod-
niky, které u nas maji monta-
7Zenebo néjakou vyrobu, a ty si
diktuji zplisob organizace a

rizeni. Takze podnikateld,
kteri by meéli sv(ij podnik
uspésny a pronikali do zahra-
nici, je u nas pomeérné malo.
My jsme v postaté odvozena
ekonomika. Jsme silné zavisli
na Némecku.

Za podnikatele, ktery vychazel
z batovskych princip, jste
oznatil v regionu uZ d¥ive Fran-
tiska Cubu. P¥isli uz néjaci dalsi
novi Batovci?

Ale ano, jsou. A jsou i nové
podniky, které se snazi jit
podle Bati, ale porad jsou to
spiSe vyjimky. Ale vSeobecny
pohled? Batovy principy se u
nasneuci. Na strednich anina
vysokych skolach nic takové-
ho neni. Prevladlo mysleni, Ze
byl Bativ systém tspésny ve
30. letech a ted’je zastaraly.

V té dobé sice neméli tech-
nologie a prostredi, jaké ma-
me my, ale co se tyce organi-
zaénich, hodnotovych a stra-
tegickych principt, tak nao-
pak predbéhli svou dobu. Je se
tedy co ucit. Bohuzel, za téch
dvacet let bych napocital na
prstech jedné ruky podniky,
které batovské principy pri-
jaly za své.

Budte konkrétni.

Nebudu ty podniky jmeno-
vat, protoze vétSinu z nich
konzultuji a nejsou to spolec-
nosti, které vyhledavaji pub-
licitu. Jak rikal Bata ke statu:
Jediné, co od vas chci, je,
abyste mé nechali podnikat a
nemluvili mi do toho. Tyto
podniky maji stejny nazor.

V ¢em by se mohli inspirovat
nasi podnikatelé u zahrani¢nich?
Co by si od nich mohli vzit?
Myslim, Ze jsme si od roku
1990 celou radu véci brali, na-
misto toho, abychom vycha-
zeli z Bati, ktery je soucasti
naseho kulturniho a psycho-
logického dédictvi. Brali jsme
si americké zpusoby a japon-
ské pristupy, snazili jsme se je
naordinovat, ale povrchné.
Musime si vytvaret svij
vlastni systém rizeni v podni-
cich, a ne prejimat. Kazdy
chce fungovat treba jako Toy-
ota, ale neuvédomuje si, Ze
Toyota nic nezkopirovala, Ze
si vytvorila svij pristup k ¥i-
zeni. Vydal jsem knizku Hle-
dani vlastni cesty, a v to plné
vérim. Tak to funguje v zZivoté
i v podniku. Bata také nic ne-
kopiroval. TakZe pokud ma-
me néco ze zahranic¢i kopiro-
vat, tak fakt, Ze si systém ri-
zenivytvorime sami. (Usmév.)
Reknu vam anekdotu. U¢il
jsem kdysi v Cesku v nejme-
nované firmé japonsky sys-
tém Just in time. Lidé z pod-
niku i s panem reditelem
chtéli mermomoci odjet do
Japonska a studovat jej tam.
Rikal jsem jim, Ze to nema ce-
nu, Ze to museji nejdriv po-
chopit. KdyZ tam prijdete, nic
neuvidite. Lidé néco délaji a
funguje to. Ale oni si do Ja-
ponska stejné vyjeli. Kdyz se
vratili, méli vSichni na hla-
vach bilé helmy. To je jediné,
co pochopili. Takhle prejimat
ze zahranici, uznate sama, to
asi daleko nepovede. (Usmév.)
Cely rozhovor s M. Zelenym si
pirec¢téte na webhech Deniku.

kazdeho



